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Uber OH22

A Geschichte
i 199IDNNY Rdzy3aYROSBWaGf 2 32
I 1997 Umwandlung in die log&esellschaiiiir

datenbankgestitzeMarketing mit beschrankter
HaftungC kurza f 2 32 Y wDYO Il &

I 2002 Umfirmierung und Aufteilung in die
A oh22dataAG
A oh22systems GmbH
Ausbildungsbetrieb seit 2002

Berlin

|
I 2003 Bezug des 2. Firmengebaudes : AN ’
i Aussenstelle Frankfurt Q4/08 Al \ HQ @ Bad Camberg
; I . ) I
i Aussenstelle Berlin Q1/09 l EadLl € /a3
A Heute 2 3
T 35 Angestellte Y

i >3 Mio. Euro Serviedmsatz

i Uber 15 Microsofizertifizierte Techniker
(MCPs, MCSEs, MCSA)etc

i Weitere Zertifizierungen (u.a. Certified Professionals

for VMWare, BlackBerry, Avaya etc.)

..—r




OH?22 Gruppe

oh22systems GmbH
I 1st und 2nd_evel Support
I Implementierung und Betrieb Servbasierter Infrastrukturen
i Planung, Aufbau und Betrieb-IRasierter Netzwerke
I Einhaltung regulatorischer Anforderung (ISO 27001, 21CFR11 e
‘ interims ITManagement / IT Governance
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oh22data AG

I CRMund ERFSysteme
I Vertriebsinformationssysteme
I Businessntelligence
|
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i web-basierte WorkflowSysteme
| Saled~orce Automation



OH22 Maxime
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Projekte
AfAGWwa y20 R20dzYSYyiGSRZ
AAutomating a mess only makes the mess faster |
Services

A24/7 Service fiir Ihr 24/7 Business

IT Management

AYoucannot manage what you cannot control
AYou c t control what you cannot measure
AYou cggt measure what you cannot define




Dienstleistungen
‘ R J

Support Infrastruktur IT Governance

wFrei terminiert wServer Applikationen wlnterims
wAUf Abruf wSprachKommunikation i IT-Management

wFeste Tage wDatenKommunikation | ®WRisikomanagement

wPrifungen &

Regulatory Complianc

wProjekt Management

wPersonalbeschaffung
Coaching

wProaktiv wStoragelL6sungen
wSchulungen wlnformationssicherheit
wMobile Losungen
wDesaster Recovery




Support

Vom SysterrManagement zum ServiecBlanagement

n L ‘
Reaktiv ' Proaktiv Dienstleistung

Chaotisch

wMehrere wFeuerldschen - /§ wManagement der & Mehrwert
Anlaufstellen WSLA mit “ . \Verfugbarkeit wVerschmelzung
wMinimale ) Reaktionszeit wProblem von IT und
Standards wService Desk Management Business Metriken®™
wHilferuf als ' wRelease wAnderungs wService Level )
Ausloser Management Management Management
wVerwaltung von " wKonfigurations wKapazitats
Storfallen Management Management

Systems Management
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Infrastruktur

Server Sprach Daten Storage Informations Mobile
ApplikationenfS Kommunikatiof# Kommunikatio Lésungen sicherheit Losungen

K.

Planung IP-Telefonie IP-Vernetzung ile Storage Hochverflgbarkeit BlackBerry

Eanbank Integritat /
Implementierung CTI/ACD/IVR Quality-of-Service St Richtigkeit / Microsoft Push
orage :
Berechtigungen

Powerover- : : . : :

Ethernet VPN/Fernzugang Backup2Disk Vertraulichkeit ” Nokia Malil
Microsoft Server Weltlglear rI:SIr:rsgetz Auditing &
Infrastruktur 9 1 Monitoring

Optimierung

Desaster
Recovery

Online
Backup

Colocating



|T Governance

Projekt Personalbeschaffu
Management & Coaching

Prufungen &
Regulatory
Compliance

interims|T- Risike
Management Management
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Ihre Firma entwickelt sich
schneller als gedacht ? Si
mussen sich absolut siche
sein, dass alles beim ersten Wissen Sie, wo lhre Alles hangt davon ab, das
Versuch funktioniert ? Unternehmung das Projekt rechtzeitig
aNRX&A]20G§SOK abgeschlossen wird ?
Rufen Sie uns an und wir Rufen Sie uns an, wir finde Rufen Sie uns an! Wir

Man ist nur so erfolgreich,
wie die eigenen
Mitarbeiter.

Wenn die Prifer an die Tir
klopfen, sollte alles unter
Kontrolle sein.

definieren gemeinsam mit es nicht nur heraus, wenn dem nicht o ist, errelqhen Ihre_ Ziele Ll RAen bt
Ihnen mittel und sondern helfen Ihnen auc . . gemeinsam mit lhrer . i

I L = o helfen wir gerne dabei alle ] 3 Aufbau lhrer Mitarbeiterg

angfristige Strategieplane. Ihr Gesamtrisiko zu Ui e, o . eigenen IFAbteilung und N e

Wir stellen sicher, dass lhr reduzieren oder sich ISO gen. lhren Dienstleistern. On geelg

IT-Abteilung auf die 27001 zu zertifizieren. Ressourcen zu finden.
Zukunft vorbereitet ist
ohne dabei Ressourcen z

verschwenden.

Time & On Budget.




Mobile Losungen BlackBerry

B

- Ein Gerat fur Alles:
- Hauptfunktionen

- Telefon, Email, SMS, MMS, Kalender,
Kontakte, Notizen, Aufgaben

- Weitere Funktionen:
Navigation (GPS builh)
Kamera, Voice Recorder
Instant Messaging
MP3/Video Player
Alarm Clock
i Nahtlose Integration mit

- Microsoft Exchange

- Lotus Domino

- Groupwise
I Installation und Inbetriebnahme an 1 Tag !
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